
Obchodní podmínky e-shopu Sportvital-
Pro s.r.o.
Tyto obchodní� podmí�nky upravují� pra�va a povinnosti mezi spolec�ností� Sportvital-Pro s.r.o., 
IČ" : 04528930, DIČ" : ČZ04528930, se sí�dlem Mokropeska�  1799, 252 28 Č"ernos� ice (da� le jen 
„proda�vají�cí�“) a za�kazní�ky (da� le jen „kupují�cí�“) pr�i na�kupu zboz� í� a sluz�eb na e-shopu 
www.sportvitalpro.cz.

1. Úvodní ustanovení
Tyto obchodní� podmí�nky jsou platne�  pro na�kup v internetove�m obchode�  provozovane�m na 
adrese www.sportvitalpro.cz. Upravují� vza� jemna�  pra� va a povinnosti smluvní�ch stran 
vznikle�  v souvislosti nebo na za�klade�  kupní� smlouvy uzavr�ene�  mezi proda�vají�cí�m a jinou 
fyzickou nebo pra�vnickou osobou prostr�ednictví�m internetove�ho obchodu.

2. Informace o prodávajícím
Sportvital-Pro s.r.o.
Mokropeska�  1799
252 28 Č"ernos� ice
IČ" : 04528930
DIČ" : ČZ04528930
E-mail: vitek@sportvitalpro.cz
Web: www.sportvitalpro.cz

3. Nabízené zboží a služby
Proda�vají�cí� nabí�zí� vy�z� ivove�  dopln� ky, vy�z� ivove�  sluz�by a diagnosticke�  testy. Vs�echny 
produkty jsou urc�eny pro spotr�ebitele na u� zemí� Č"eske�  republiky, Slovenske�  republiky a 
vy�hledove�  cele�  EU.

4. Objednávka a uzavření smlouvy
Ves�kere�  objedna�vky podane�  prostr�ednictví�m tohoto internetove�ho obchodu jsou za�vazne� . 
Odesla�ní�m objedna�vky kupují�cí� stvrzuje, z�e se sezna�mil s te�mito obchodní�mi podmí�nkami a 
souhlasí� s nimi.

5. Cena a platební podmínky
Čeny uvedene�  na stra�nka� ch e-shopu jsou konec�ne� . Platba je moz�na�  platební� kartou 
prostr�ednictví�m zabezpec�ene�  platební� bra�ny.



6. Dodací podmínky
Zboz� í� je doruc�ova�no kury�rem nebo prostr�ednictví�m sluz�by Za� silkovna. Doba doda�ní� je 
obvykle do 7 pracovní�ch dnu=  od potvrzení� objedna�vky. Na�klady na dopravu se r�í�dí� 
aktua� lní�m cení�kem uvedeny�m na webovy�ch stra�nka� ch.

7. Odstoupení od smlouvy
Kupují�cí� ma�  pra�vo odstoupit od smlouvy do 14 dnu=  od pr�evzetí� zboz� í� bez uda�ní� du= vodu. Pro 
odstoupení� mu= z�e pouz� í�t formula� r�  na stra�nka� ch e-shopu nebo kontaktovat proda�vají�cí�ho e-
mailem.

8. Reklamace a záruční podmínky
V pr�í�pade�  vadne�ho zboz� í� ma�  kupují�cí� pra�vo na reklamaci. Reklamaci je nutne�  uplatnit bez 
zbytec�ne�ho odkladu elektronicky nebo pí�semne� . Proda�vají�cí� se zavazuje vyr�í�dit reklamaci 
nejpozde� ji do 30 dnu=  od její�ho pr�ijetí�. Na zboz� í� se vztahuje za�konna�  za� ruc�ní� lhu= ta 24 me�sí�cu= , 
není�-li uvedeno jinak.

9. Ochrana osobních údajů
Proda�vají�cí� se zavazuje, z�e bude s osobní�mi u� daji za�kazní�ku=  nakla�dat v souladu s platnou 
legislativou, zejme�na za�konem c�. 110/2019 Sb. o zpracova�ní� osobní�ch u� daju=  a nar�í�zení�m 
GDPR.

10. Závěrečná ustanovení
Tyto obchodní� podmí�nky jsou platne�  a u� c�inne�  od data jejich zver�ejne�ní� na internetovy�ch 
stra�nka� ch e-shopu. Proda�vají�cí� si vyhrazuje pra� vo podmí�nky me�nit, pr�ic�emz�  nove�  zne�ní� 
bude vz�dy dostupne�  na webovy�ch stra�nka� ch.
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